Kontorelev med speciale i Administration

Kan du smile i telefonen? Sa laes videre

Er du Klar til to ar, hvor du leerer en masse, mgder mange forskellige mennesker — og
hvor arbejdsdagene ikke ngdvendigvis ligner hinanden?

Sa har vi maske elevpladsen til dig fra starten af det nye ar efter nezermere aftale.

Som kontorelev med speciale i administration kommer du ikke kun til at sidde bag en
computerskaerm. Du bliver en del af vores gaesters ferieoplevelse og kommer til at
arbejde i Booking, Callcenter og Servicecenter.

Hvad kommer du til at lave?

Du kommer blandt andet til at:

*hjeelpe geester pa telefon, mail og ansigt til ansigt

«arbejde med bookinger og administrative opgaver

«finde gode Igsninger, nar en geest har brug for hjeelp

*samarbejde med kolleger pa tveers af Lalandia

svaere med til at give vores gaester gode oplevelser og minder med hjem

Kort sagt: Du leerer bade at holde styr pa detaljerne og mennesket pa den anden side af
skeermen.

Hvem er du?

Vi forestiller os, at du har afsluttet HHX, men en anden relevant uddannelsesmeessig
baggrund kan ogsa veere interessant.

Det vigtigste for os er, hvem du er. Vi haber, at du:

«er udadvendt, positiv og kan lide at tale med mennesker

er grundig, nysgerrig og tager ansvar

*kan bega dig pa dansk og engelsk — og maske ogsa tysk

*kan smile i telefonen

«trives med skiftende arbejdstider, herunder 1-2 weekender om maneden

Du behgver ikke kunne det hele fra farste dag. Det er jo derfor, du skal vaere elev hos os.
Vi forventer til gengeeld, at du har lyst til at lsere og ter sperge.

Uddannelsen varer 2 ar med leering, ansvar og gode kolleger. Skoleophold foregar i
Naestved.

Undervejs far du ansvar i takt med, at du er klar til det — og masser af erfaring med
mennesker, geesteservice, samarbejde og lgsninger, der ikke altid star i en manual.

| Lalandia har vi fokus pa feellesskab, ansvar og gleede. Her ma der gerne veere hait til
loftet, plads til forskellighed og sjov i hverdagen.

For selv om du er elev, bliver du ikke bare elev. Du bliver en del af holdet.

Klar til at starte din karriere hos os?

Hvis administration + mennesker + service + en arbejdsplads med masser af liv lyder
som en god kombination, vil vi rigtig gerne hgre fra dig.

Send os dit CV og forteel, hvorfor du har lyst til at tage din kontoruddannelse i Lalandia.
Vi gleeder os til at here fra dig
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